


DOPEZ VOS 
OPT-INS 
AVEC LES 
JEUX EN 
LIGNE

INSTANTS GAGNANTS — La mécanique de la rapidité. 
Vos clients tentent leur chance en un clic et découvrent 
immédiatement s’ils ont gagné. Idéal pour générer du 
volume d’inscriptions sur une courte période. Taux de 
participation moyen constaté : 78 %. 
 
JEUX DE LOGIQUE — Le format à partager en famille. 
Quiz, puzzles, jeux de mémoire... Ces mécaniques 
encouragent le bouche-à-oreille et multiplient les 
participations. Vos clients jouent, partagent, et 
reviennent. 
 
JEUX PREMIUM — Pour vous différencier et créer une 
expérience mémorable. Des jeux sur-mesure, développés 
spécifiquement pour votre enseigne, qui prolongent le 
temps passé avec vos clients et renforcent votre image 
de marque.

CHAQUE OPÉRATION INCLUT :  
LA CONCEPTION GRAPHIQUE DU JEU, L’HÉBERGEMENT, LA 
GESTION DES LOTS, LES STATISTIQUES DE PARTICIPATION 

EN TEMPS RÉEL ET L’EXPORT DE VOTRE BASE OPT-IN.

Vous cherchez à développer votre base 
clients et à collecter des opt-ins qualifiés ? 
Nos jeux en ligne sont votre meilleur allié. 
Trois formats, trois mécaniques, un seul 
objectif : transformer chaque visiteur en 
contact exploitable.

À PARTIR DE

1 989 € H.T.

À PARTIR DE

3 689 € H.T.

À PARTIR DE

7 989 € H.T.



LE TRAFIC, C’EST CHIC !

Le principe est simple et redoutablement efficace :  
installez une à quatre bornes dans votre magasin 
et lancez une opération événementielle de 5, 10 ou 
15 jours. Vos clients jouent, s’inscrivent, gagnent, 
et surtout... reviennent.
 
CE QUE COMPREND CHAQUE OPÉRATION :

Nos bornes sont un véritable aimant à clients. 
Elles créent l’événement, génèrent du flux et vous 
permettent de collecter des données qualifiées tout 
en offrant une expérience ludique et mémorable.

LE SUIVI 
STATISTIQUE 
EN TEMPS RÉEL 
ET LE BILAN DE 
L’OPÉRATION

L’INSTALLATION  
ET LA CONFIGURATION  

DES BORNES  
(de 1 à 4 par magasin)

LA THÉÂTRALISATION 
COMPLÈTE DU POINT 

DE VENTE  
(PLV, signalétique, habillage des bornes)

UN KIT DE 
COMMUNICATION 

MULTICANAL  
(réseaux sociaux, affichage, SMS/e-mail)

LE CHOIX DU THÈME 
DE JEU ADAPTÉ À 

VOTRE OPÉRATION 
(saison, anniversaire, foire aux vins...)

À PARTIR DE

2 250 € H.T.

Créez du trafic magasin et développez votre carte 
de fidélité grâce à nos bornes de jeux interactives.



Créez votre avatar et 
dopez votre community 
management grâce à 
l’intelligence artificielle.
Le saviez-vous ? Selon une étude 
Zebracat (2024), les vidéos de 
démonstration générées par IA 
augmentent le taux de conversion 
de 40 %. D’après Wistia, une vidéo 
intégrée dans une page augmente 
l’engagement de plus de 40 %. Et 
selon Webzako (2026), les entreprises 
observent un taux d’engagement 
supérieur de 30 % avec le format vidéo 
par rapport aux visuels classiques. 
 
Avec nos formules d’abonnement, 
nous créons votre avatar IA 
personnalisé et produisons des vidéos 
impactantes pour fidéliser vos clients 
et animer vos réseaux sociaux.

DE L’IA OUI, MAIS EN VIDÉO



ON FAIT AUSSI DE LA 
VIDÉO TRADITIONNELLE

Parce que rien ne remplace l’image réelle,  
nous réalisons également vos productions vidéo sur mesure :

LABORATOIRES  
Valorisez vos savoir-faire en coulisses 

(boulangerie, pâtisserie, traiteur...)

RAYONS  
Mettez en scène vos produits  

et vos équipes au cœur du magasin

LANCEMENT  
DE CONCEPT   
Racontez l’histoire de  

votre nouveau concept en images

TRAVAUX  
& TRANSFORMATIONS   
Documentez l’avancée de vos chantiers  

et créez l’attente chez vos clients

VUES DRONES  
Des prises de vue aériennes  

spectaculaires de votre point de vente

PHOTOS PRODUITS  
Shooting professionnel pour  

vos catalogues, réseaux et affichage



SOURIEZ, VOUS 
ÊTES ANALYSÉS !
Grâce à nos bornes IA, diffusez vos publicités en magasin de 
manière contextuelle et générez des statistiques de fréquentation 
précieuses sur vos clients.
Deux modes, 100 % compatibles CNIL :
Mode Statistiques — La borne analyse le flux de passage de 
manière totalement anonyme. Vous obtenez des données de 
fréquentation (comptage, heures de pointe, zones chaudes) sans 
aucune collecte de données personnelles. 
Mode Genre / Âge — La borne adapte le contenu publicitaire 
affiché en fonction du profil détecté (genre et tranche d’âge). 
Un bouton visible permet à chaque client de désactiver 
temporairement l’analyse s’il le souhaite, garantissant une totale 
transparence.

Vu sur

CONNAÎTRE VOS CLIENTS  
SANS JAMAIS LEUR DEMANDER ?  

OPTEZ ALORS 
POUR ELIA !
Vos clients ont des questions sur vos produits, vos horaires, 
vos promotions ? ELIA, votre assistant IA, leur répond 
instantanément, 24h/24. 
Mais ELIA ne se contente pas de répondre : chaque jour, 
elle analyse les questions posées par vos clients et vous 
transmet un rapport de leurs préoccupations, accompagné de 
recommandations concrètes. Vous découvrez ce que vos clients 
pensent vraiment, sans jamais avoir à leur poser la question.
Disponible sur borne en magasin ou en lien partagé sur vos 
réseaux sociaux.

À PARTIR DE

2 650 € H.T.
HORS ABONNEMENT MENSUEL 

À PARTIR DE

2 650 € H.T.
HORS ABONNEMENT MENSUEL 



EDISWIPE :  
LE CATALOGUE 
INTERACTIF 
ENVOYÉ PAR  
SMS OU E-MAIL
Fini le temps où le prospectus finissait à la poubelle.  
Avec Ediswipe, vos clients swipent sur vos promos 
comme ils swipent sur leurs applis préférées. 
 
Ediswipe est un progiciel puissant qui vous permet de 
gérer un catalogue de 200 références en seulement 
3 heures et de l’envoyer immédiatement à l’ensemble 

de votre base clients par SMS ou e-mail. 
Enrichissez-le avec de la vidéo ou des jeux 
intégrés pour le rendre encore plus vivant et 
engageant. 
 
Vos clients vont adorer swiper sur vos promos. 
Et si vous préférez nous confier la réalisation, 
nous le faisons pour vous sur simple demande.

LE CATALOGUE 
PAPIER
La modernité, c’est bien. Mais de temps en temps, un 
beau prospectus pour une opération spécifique fait 
toujours son effet.
Conception graphique, rédaction, mise en page et 
impression incluses. Formats et quantités supérieures 
sur devis.

POUR UN 8 PAGES AVEC IMPRESSION  
À 500 EXEMPLAIRES EN 150 G.

À PARTIR DE

189 € H.T.

À PARTIR DE

1 600 € H.T.

par mois



OPTEZ POUR LA ROBOTIQUE
Entrez dans l’ère actuelle de la grande distribution avec nos solutions robotiques :

ROBOT PUBLICITAIRE — Il accueille, 
informe et divertit vos clients en rayon. 
Un véritable animateur mécanique qui 
attire l’attention et crée le buzz. 

ROBOT PRODUIT — Il accompagne vos 
clients dans le magasin, les guide vers 
les produits recherchés et délivre des 
informations en temps réel.
 

ROBOT DE NETTOYAGE — Il assure 
l’entretien de vos sols de manière 
autonome, libérant vos équipes pour des 
tâches à plus forte valeur ajoutée.

À partir de 1 267 € H.T./mois — Installation, maintenance et formation incluses.



L’USER 
GENERATED 
CONTENT 
ASSISTÉ PAR IA
Le contenu généré par les utilisateurs est devenu 
le nerf de la guerre sur les réseaux sociaux. Nous 
vous accompagnons dans sa production grâce à 
l’IA :
AMBASSADEURS VIRTUELS — Créez 
un ambassadeur de marque virtuel, 
disponible 365 jours par an, toujours 
aligné avec votre image. Pas de bad buzz, 
pas de planning à gérer, que de l’impact.

Vous êtes intéressés 
par du community 
management traditionnel ?

Nous proposons des forfaits  

adaptés à vos besoins !

À PARTIR DE

460 € H.T.



NOUS SOMMES QUALIOPI :  
NOUS FORMONS VOS 
COLLABORATEURS EN 
INTRA-ENTREPRISE

FORMATIONS MANAGEMENT    
Des outils puissants pour décrypter, 
influencer et mieux communiquer :
•	 Mieux questionner pour mieux récolter 

de l’information et créer du lien
•	 Langage corporel : comment avoir 

toujours un coup d’avance
•	 Votre client a toujours raison,  

comment faire ?
•	 Predictive et body profiling
•	 La négociation complexe
•	 Éviter les erreurs de jugement, prendre 

les bonnes décisions et mieux négocier
•	 Détection des ruptures de 

communication
•	 Stress ou mensonge ?
•	 Détecter les émotions de vos 

interlocuteurs sans jamais avoir à le 
demander 

FORMATS DISPONIBLES 

Masterclass (2h), Journée complète, Visioconférence.
FORMATIONS IA — PROMPT ENGINEERING    
Des formations concrètes pour intégrer l’intelligence artificielle dans vos 
pratiques professionnelles :
•	 Stratégies IA
•	 Vidéos et Musique assistées par IA
•	 Community Management par IA
•	 Marketing Digital

À PARTIR DE

1 989 € H.T.

Notre organisme de formation est certifié Qualiopi, ce qui vous permet de bénéficier d’une 
prise en charge par votre OPCO.
Toutes nos formations sont dispensées en intra-entreprise, directement au sein de vos 
équipes, pour un impact immédiat et ancré dans votre réalité métier.



18 ANS DE 
COLLABORATION
Notre histoire avec le mouvement E.Leclerc, c’est une 
aventure humaine et technologique qui dure depuis près de 
deux décennies.

2009 — Tout commence avec la Scapest. Lorweb devient 
partenaire communication et pose les premières pierres 
d’une collaboration durable. 
 2011 — Le community management se déploie dans 
plusieurs centrales : Scapest, Scapalsace, Socamaine, 
Socamil, Scapartois, ainsi que des magasins rattachés à 
d’autres centrales. Des formations dédiées accompagnent 
ce déploiement. 
 2012 — Scaponline évolue et devient LORWEB Insight, 
marquant un tournant vers une offre plus complète et 
structurée. 
 2014 — Lancement d’un jeu en réalité augmentée pour la 
Scapest, une première dans le réseau. L’innovation est dans 
notre ADN. 
 

2018 — L’entrée en vigueur du RGPD redéfinit les règles 
du jeu. Lorweb s’adapte et développe SCAPPY, une 
solution conforme et performante. 
 2019 — Développement massif des jeux en ligne et de 
la gamification. Le digital devient un levier de trafic 
incontournable. 
 2023 — Référencement au GALEC. La reconnaissance 
de notre expertise à l’échelle nationale du mouvement 
E.Leclerc. 
 2026 — Cap sur l’intelligence artificielle. Bornes IA, 
avatars, assistants virtuels, formations... L’avenir se 
construit aujourd’hui.




